NORDIC EDA/AI=

TRUCKCENTER L e

ARBETSMILIOPOLICY

Vi arbetar med forsdljning av nya och begagnade fordon, reservdelar samt
reparationer. Vi skall tillgodose vara medarbetare en sund, siker och stimulerande
arbetsmiljo. Detta kravs for att vi skall kunna fa goda resultat.

Vi arbetar aktivt med att forebygga arbetsmiljorisker som kan ge fysiska eller psykiska
skador. Detta gor vi genom att:

Varna om varandra och var gemensamma arbetsmiljo.

Malsattningen ar att tillhandahalla sékra och halsosamma arbetsférhallanden for att
forhindra att nagon skall behdva drabbas av skada eller ohélsa till f6ljd av arbetet. Vi
arbetar forebyggande med att eliminera faror och minska arbetsmiljorisker.

Samrad och medverkan mellan arbetsgivare och medarbetare skall fungera sa att
erfarenheter och synpunkter betraffande arbetsmilj6 tas tillvara och alla kinner en
delaktighet i arbetsmiljoarbetet.

Med god marginal uppfylla de lagstadgade kraven, samt 6vriga bindande krav pa
arbetsmiljo.

Fokusera pa trivsel och var ambition ar att alla skall finna arbetet paverkbart och
stimulerande.

Var psykosociala arbetsmiljo skall praglas av respekt for individers olikhet, behov av
utveckling och uppskattning.

Malsattningen skall alltid vara att bidraga till en positiv utveckling fér oss, sa vi kan
forbattra var arbetsmiljo.

Det ar viktigt att alla inblandade anstranger sig for langsiktiga l6sningar dar
kombinationen arbetsmiljo och ekonomi dr en nédvandighet for denna langsiktiga
mojlighet.

Genom att arbeta med ovanstaende anser vi att vi bidrar till en god arbetsmilj6. Nar en
medarbetare viljer oss sd vdljer de ett foretag som varnar om arbetsmiljon.
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MILJOPOLICY

Vi arbetar med forséljning av nya och begagnade fordon, reservdelar samt reparationer. For
att bidra till en hallbar utveckling avseende miljo har vi tagit vart ansvar och upprattat ett
miljéledningssystem, dar vi sdkrar att vi anvander jordens resurser pa ett hallbart satt och att
vi uppfyller den miljélagstiftning och intressenters bindande krav som vi berérs av.

Vi arbetar med att standigt minska var miljopaverkan och skydda miljén genom att
férebygga fororening till mark, vatten och luft. Detta gor vi genom att:

° Standigt forbattra var miljoprestanda.

° Identifiera vara miljorisker, samt vidta atgarder f6r att minimera, forebygga, samt
atgarda dessa. Vi tar dven hand om de mojligheter som kan leda till en mindre
miljopaverkan.

° Strava efter att minimera utnyttjandet av dndliga resurser, genom att vara 6ppna
for och aktivt séka nya Idsningar.

° Sortera vart avfall for att mojliggora atervinning.

° Fortlépande folja upp var energiférbrukning och I6pande inféra energibesparande
atgarder.

® Involvera och fortlépande utbilda all personal i vart miljdarbete.

° Beakta livscykelperspektivet vid inkdp och bedémning av miljoaspekter.

Genom att arbeta med ovanstdende anser vi att vi bidrar till en god miljoutveckling. N&r
kunden véljer oss sa valjer de ett foretag som varnar om miljon.
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KVALITETSPOLICY

Vi arbetar med forsaljning av nya och begagnade fordon, reservdelar samt reparationer.

Vi arbetar for ett langsiktigt och ndra samarbete med vara kunder. | detta samarbete skall vi
vara lyhdrda och utveckla erfarenhetsutbytet for att starka bada parters positioner. Som en
part i DAF Trucks aterforsaljarnatverk stravar vi efter odvertraffad kundnojdhet genom
leverans av produkter och tjanster som kdannetecknas av utmarkt kvalitet och hogt
mervarde. Vi skall vara den sjalvklara leverantéren genom att:

° Erbjuda en hog servicegrad sa att kunden alltid kanner sig valkommen.

° Leverera produkter och tjanster enligt uppgjorda specifikationer och enligt
kundens krav, 6nskemal och forvantningar.

° Arbeta proaktivt genom att identifiera och arbeta med risker och mojligheter
som kan tankas uppkomma i var affarsverksamhet som helhet.

° Leda, engagera och motivera alla medarbetare i vart arbete.

v Vidtaga atgarder for att standigt forebygga fel och méanskliga misstag samt
leverera i ratt tid.

° Arbeta med, optimera och forbattra vara processer for att bli effektivare och
minska vara kostnader.

Med ovanstaende anser vi att vi standigt kan forbattra vart arbetssatt for att i framtiden
fortsatta vara en attraktiv samarbetspartner.
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